
 



 
 



Premija tržišta osiguranja u 2024. godini 

 

 

Premija osiguranja u Srbiji milijarda i po evra! 

 

 

Premija osiguranja je u 2024. godini nastavila da raste, nominalno i realno. Kompanije za osiguranje su ostvarile ukupnu premiju od oko 177 milijardi dinara, odnosno po prosečnom srednjem kursu, nešto malo preko 1,5 

milijarde evra, što je i nominalno i realno povećanje od oko 14%. Premija osiguranja domaćeg tržišta je dostigla pola miliona evra 2007. godine, za sledećih pola milijarde je trebalo da prođe 14 godina, milijarda je  

dostignuta 2021. godine, dok je za sledećih pola milijarde trebalo samo 3 godine. Posmatrajući trend rasta, optimistično očekivanje je dostizanje dve milijarde evra premije u 2026. godini, dok je realno da se to dogodi u 

2027. godini. Svejedno koja prognoza će se ostvariti, to će predstavljati veliki uspeh svih osiguravajućih kompanija na tržištu Srbije. 

 

U neživotnom osiguranju je zabeležen nominalni trend rasta od 15,9% godišnje, što je znatno iznad petogodišnjeg proseka koji iznosi oko 12,1%. Premija životnog osiguranja je povećana 7,4% što je iznad nivoa prosečnog 

trenda rasta od oko 5,5% godišnje u prethodnih 5 godina. Učešće životnog osiguranja u ukupnoj premiji je palo za 1,2 procentna poena, na samo 18,5%, čime je palo skoro na nivo koje je bilo dostiglo 2011. godine. Najveće 

učešće životnog osiguranja od 25,9% je zabeleženo 2016. godine i od tada se konstantno smanjuje, bez naznaka da će se taj trend zaustaviti u ovoj godini. 

 

Među vrstama osiguranja sa respektabilnom premijom, većom od dve milijarde dinara, najveći relativni rast premije u prethodnoj godini, zabeležen je u osiguranju od finansijskih gubitaka od oko 60%. U apsolutnom iznosu, 

preko 4 milijarde dinara je premija porasla u osiguranju od autoodgovornosti, oko 10% i osiguranju ostale imovine, oko 20%. Pad su zabeležile samo dve vrste neživotnog osiguranja i jedna vrsta životnog osiguranja sa 

manjom premijom. Najveći rast tržišnog učešća zabeležilo je osiguranje ostale imovine, oko 0,7 procentnih poena, kao i dobrovoljno zdravstveno osiguranje i osiguranje od finansijskih gubitaka, oko 0,5 p.p. Najveći pad 

tržišnog učešća zabeležilo je osiguranje od autoodgovornosti, 1,2 p.p. čime je dostiglo učešće od 28,6%. Sledeće po padu tržišnog učešća od 1,1 p.p. je osiguranje života koje je palo na 16,5% tržišnog učešća u ukupnoj 

premiji osiguranja u Srbiji. 

 

Slika 1. Tržišno učešće vrsta osiguranja u premiji u 2024. godini  

 

Slika 2: Premija osiguranja u periodu 2015. – 2024. godine 

 

Najveću ukupnu premiju je ostvarila najveća domaća kompanija, Dunav osiguranje, dok je do objavljivanja zvaničnih rezultata tržišta i dalje neizvesno ko je na rang listi najvećih osiguravajućih kompanija po ukupnoj 

premiji na trećem mestu. Posle 9 meseci 2024. godine tu poziciju je držao DDOR, sa manje od 3% prednosti u odnosu na Wiener.  

 

Učešće premije tržišta osiguranja u procenjenom BDP-u Srbije je i dalje oko 2%. U EU premija prosečno učestvuje u BDP-u oko 8%, dok je prosek u zemljama centralne i istočne Evrope sličan kao u Srbiji. To je jedan od 

retkih ekonomskih parametara i pokazatelja u kome se srpsko tržište može uspešno porediti sa tržištima zemalja centralne i istočne Evrope.  

 

Na kraju 2024. godine na tržištu osiguranja u Srbiji likvidirano je oko 790 miliona evra šteta, od čega su štete neživotnog osiguranja bile oko 600 miliona evra. Ukupne rešene štete su porasle oko 12% u odnosu na prethodnu 

godinu, što je na nivou petogodišnjeg prosečnog rasta šteta od oko 11%. Štete neživotnog osiguranja su zabeležile rast od oko 14%, dok je petogodišnji prosečni rast šteta neživotnog osiguranja oko 12%. Rezervisane nastale 

prijavljene i nastale neprijavljene štete tržišta neživotnog osiguranja iznose oko 520 miliona evra i beleže međugodišnji rast od oko 23%, što je znatno više od petogodišnjeg proseka koji iznosti 9%. Na slici br. 3 prikazane su 

likvidirane i rezervisane štete u prethodnih šest godina. 

 

Najveći rast rešenih šteta kod relevantnih vrsta osiguranja sa preko milijardu dinara rešenih šteta od oko 29% zabeležen je u putnom zdravstvenom osiguranju i oko 25% u dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju, što ne čudi 

s obzirom da je inflacija medicinskih usluga veća od ukupne inflacije, kao i da je relativno kratak rok od nastanka do rešavanja ovih šteta. Osiguranje od ostale imovine je imalo najveće smanjenje rešenih šteta od oko 15%. 

Najveći rast nastalih prijavljenih rezervisanih šteta od oko 42% dogodio se u osiguranju od požara, dok su ove rezervisane štete naviše smanjene u kasko osiguranju, oko 5%.  

 

Racio šteta tržišta neživotnog osiguranja u 2024. godini je iznosio oko 60%, što je manje za  oko 1 procentni poen u odnosu na prethodnu godinu i oko 7 p.p. više od petogodišnjeg proseka. 

 

Slika br. 3: Likvidirane i ukupne rezervisane štete sa troškovima tržišta osiguranja u Srbiji u prethodnih šest godina 

 

Dostupni su zvanični podaci NBS samo za štete osiguranja od autoodgovornosti za celu prethodnu godinu. Posle izvesne anomalije u povećanju broja prijavljenih i rešenih šteta tržišta autoodgovornosti u prvom kvartalu od 

oko 20%, u 2024. godini prijavljeno je 11,2% i rešeno 10,8% šteta više nego u 2023. godini. Ažurnost u rešavanju šteta autoodgovornosti tržišta je ostala na približno istom nivou od 85,5%. Globos osiguranje je i dalje lider u 

brzini rešavanja šteta, sa 92,6% rešenih šteta, što je oko 7 procentnih poena više od ažurnosti tržišta Srbije. Globos osiguranje je 213 nedelja na čelu rang liste ažurnosti u rešavanju šteta od autoodgovornosti, koju već 1.012 

nedelja objavljuje Narodna banka Srbije. To je već 5. godina koju Globos osiguranje završava na čelu ove rang liste, što do sada nije nikom pošlo za rukom. Drugo mesto po broju godina koje su završili na prvom mestu ove 

liste dele AXA neživotno osiguranje i Uniqa neživotno osiguranje koji su tu poziciju zauzimali po 4 godine. 

 

Na kraju 2024. godine na tržištu osiguranja u Srbiji, i dalje je bilo je aktivno 16 društava za osiguranje i 4 društva za reosiguranje. Broj društava se ne menja već sedam godina, vreme je da 2025. godina donese nešto novo. 

 

Kolumna je pripremljena  na osnovu podataka o premiji srpskog tržišta osiguranja Privredne komore Srbije. Privredna komora je prikupila preliminarne podatke anketom od svih društava za osiguranje koja su bila aktivna u 

toku 2024. godine. Na osnovu prethodnih publikacija Privredne komore podaci zaključeno je da se ovi podaci, iako nisu identični kao zvanični podaci NBS, mogu smatrati relevantnim za analizu rezultata i trendova srpskog 

tržišta osiguranja u prethodnoj godini.  

 

 
 
 


